POLITYKA PRYWATNOSCI

Administratorem strony internetowej jest Flow - Valves sp. z 0.0. z siedzibg w Kruszynie
Krajeriskim, ul. Lochowska 35, 86 -005 Biate Blota, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydzial Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS: 0000372032, NIP: 9671336482 (Flow - Valves).

Mozesz skontaktowac si¢ z nami za posrednictwem wiadomosci e-mail: marketing@flow-
valves.pl, wysylajac wiadomos¢ w formie tradycyjnej na adres Flow - Valves albo
telefonicznie: +48 53 440 40 38.

W Polityce Prywatnosci dowiesz sie jak zbierane i wykorzystywane sa Twoje dane, kiedy
odwiedzasz strone internetowg flow-valves.pl. Informacje na temat przetwarzania danych
osobowych kontrahentéw Flow - Valves, podwykonawcow czy zleceniobiorcéw znajduja sie

w osobnych klauzulach informacyjnych.

Naszym celem jest nalezyte informowanie o sprawach zwiazanych z przetwarzaniem danych
osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

W jaki sposdb, w oparciu o jakie podstawy prawne i jakiego typu dane osobowe

przetwarzamy?

Korzystanie ze strony

Przetwarzamy dane wszystkich 0sdb korzystajacych ze strony internetowej (w tym adres IP
lub inne identyfikatory). Te dane przetwarzamy w celu $wiadczenia ustug droga
elektroniczna w zakresie udostepniania tresci umieszczonych na stronie internetowej (art. 6
ust. 1lit. b RODO).

Formularz kontaktowy | Kontakt bezposredni

Jezeli kontaktujesz si¢ z nami, czy to mailowo, czy to za posrednictwem formularza
kontaktowego przetwarzamy te dane, ktore podajesz nam w ramach wzajemnej komunikagji.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do komunikacji z Toba. Dane przetwarzamy
w celu odpowiedzi na wiadomo$¢ oraz prowadzenia dalszego kontaktu zwiazanego
z wiadomoscia. Podstawa do przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit.

f RODO), ewentualnie podjecie dziatan przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
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Linki do innych stron

Strona moze zawierac linki do innych stron. Jesli klikniesz na link innej strony, zostaniesz do
niej przekierowany. Nalezy pamieta, Ze te zewnetrzne podmioty nie sg przez nas
obstugiwane. Dlatego zalecamy niezaleZnie - zapoznanie si¢ z polityka prywatnosci tych
stron. Nie mamy kontroli i nie ponosimy odpowiedzialnosci za tres¢, polityke prywatnosci

lub praktyki stosowane przez strony trzecie.

Na stronie internetowej uzywane sa wtyczki, widgety i inne narzedzia spotecznos$ciowe
udostepniane przez portale takie jak: LinkedIn, czy Google. Zasady dotyczace przetwarzania

danych osobowych opisane sa bezposrednio na stronach ww. ustugodawcow.

Cel i zakres gromadzenia danych oraz informacje o dalszym ich przetwarzaniu
i wykorzystywaniu przez portale spolecznosciowe, a takze zwigzane z tym prawa oraz opcje
ustawient w celu ochrony prywatnosci mozna znalez¢ na kazdym z wymienionych portali.
Jesli nie chcesz, aby portal spolecznosciowy przypisywal zebrane informacje na stronie
internetowej bezposrednio do Twojego profilu, nalezy uprzednio wylogowac si¢ z konta na

danym portalu spoteczno$ciowym przed odwiedzeniem witryny.

Podstawa prawna do przetwarzania danych w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Optymalizacja Strony Internetowej
Mozemy przetwarzac dane tj. informagje statystyczne na temat zachowania uzytkownikow,

takich jak $ledzenie ich ruchu na stronie, czy czas spedzany w danym miejscu na stronie.

Analizujemy te dane w celu optymalizacji strony internetowej. W wigkszosci przypadkow
informacje przetwarzane w ten sposob nie majq charakteru danych osobowych. Wyjatkowo,
jezeli np. na stronie bedzie dostepna opcja rejestracji te informacje mozemy dopasowac do

Twoich danych z zarejestrowanego konta.

Podstawg prawna do przetwarzania danych w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dochodzenie roszczen
Dane osobowe mozemy przetwarzaé tez w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia
roszczen lub obrony przed roszczeniami — podstawa prawna przetwarzania jest prawnie

uzasadniony interes Flow - Valves (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na ochronie praw.



Cookies

Praktycznie kazda strona internetowa korzysta obecnie z tzw. plikéw Cookies, czyli plikow,
ktory stuza do automatycznego zbierania danych osobowych od uzytkownikéw strony
internetowej. Nie inaczej jest w przypadku naszej strony. Pozyskane w ten sposob informacje

zapisywane sg na komputerze uzytkownika, ktory z niej korzysta.

Podstawowe cele dla wykorzystywania Cookies sa dwa: utrzymanie sesji uzytkownika i jej
zapisanie oraz zapewnienie bezpieczenstwa (np. przy wykrywaniu naduzy¢). W tym zakresie

korzystanie z plikow Cookies jest niezbedne.

W dalszym zakresie Cookies moze nie s niezbedne, ale w znacznym stopniu ulatwiaja

korzystanie ze strony. Wykorzystuje si¢ je m.in. w celu:

e zapamietania okreslonych wyboréw uzytkownika co do wyswietlania okreslonego
komunikatu lub wyswietlanie go okreslona liczbe razy,

e monitorowania aktywnosci uzytkownika na stronie,

e zbierania anonimowych, zbiorczych statystyk pozwalajacych na poprawianie

funkcjonalnosci strony.

W tym zakresie korzystamy z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktdrych lista ewoluuje
w zaleznosci od uksztattowania rynku oraz mozliwosci technicznych. Do tych podmiotow
zalicza si¢ m.in. Google Analytics za posrednictwem ktérego weryfikujemy uzytkownika,
ktory juz wczesdniej korzystat ze strony, obserwuje ruch oraz zachowanie uzytkownikéw na

stronie.

Nalezy podkresli¢, ze na zadnym etapie uzytkownik nie jest zobowiazany do akceptacji
Cookies (za wyjatkiem Cookies technicznych). Za posrednictwem przegladarki internetowej
istnieje mozliwo$¢ wprowadzenia takiej konfiguracji, ktora uniemozliwi przechowywanie
Cookies na komputerze. Istnieje takze mozliwos¢ usuniecia obecnych Cookies. Brak akceptacji
Cookies moze jednak negatywnie wptynac na dziatanie strony, a w niektérych przypadkach

nawet uniemozliwi¢ korzystanie z okreslonych funkcji.

Jesli chcesz dowiedzie¢ sig, jak zarzadzac plikami Cookies, w tym jak wytaczy¢ ich obstuge
w przegladarce, mozesz skorzystac z pliku pomocy przegladarki. Z informacjami na ten temat
mozna zapoznac sie wciskajac klawisz F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazowki

znajduja si¢ na podstronach, w zaleznosci od uzywanej przegladarki

Szczegdtowe informacje na ten temat modyfikacji Cookies za posrednictwem ustawien
przegladarki mozna znalez¢ pod ponizszymi linkami:
e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies
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e Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

e Google Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

e Opera: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html

e Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

Korzystajac z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz usuna¢ pliki

Cookies lub blokowac¢ wykorzystanie plikow Cookies w przysziosci.

Jak dlugo przechowujemy dane?

Okres przechowywania danych uzalezniony jest od podstawy prawnej ich przetwarzania:

e w przypadku wyrazenia zgody (np. na udostepnienie informacji handlowych) okres ten
trwa az do momentu jej wycofania,

e przy przetwarzaniu danych w celu wykonanie umowy — na czas realizacji umowy oraz
okres przedawnienia roszczen z niej wynikajacych,

e przy przetwarzaniu danych w oparciu o obowiazki wynikajace z obowigzujacych
przepiséw prawa przetwarzamy dane tak dtugo, ile jest to konieczne na podstawie tych
przepiséw,

e przy przetwarzaniu danych w ramach realizacji prawnie uzasadnionego interesu,

przetwarzanie trwa tak dtugo, dopdki trwa ten interes.

Okres przetwarzania powyzszych danych moze ulec przedluzeniu w przypadku, gdy
przetwarzanie danych jest konieczne do okreslenia oraz dochodzenia roszczen, badz obrony
przed roszczeniami. Po uplywie powyzszych okresow dane sa niezwlocznie usuwane lub

zanonimizowane.

Odbiorcy danych
Niekiedy mamy prawo przekazywac¢ dane uzytkownikéw, jezeli jest to konieczne dla
wykonywania ustug, spetnienia obowiazkow i nalezytego wywiazania sie z obowiazujacych

przepiséw prawa.

Korzystamy z ustug zewnetrznych podmiotéw w zakresie wykonywania niektérych zadan
np. obstudze ksiggowej, obstudze prawnej, obstudze marketingowej czy informatycznej. Jesli
zachodzi taka potrzeba, dane moga otrzymac takze uprawnione do tego wtadze.

Udostepnianie danych podmiotom spoza EOG (Europejskiego Obszaru Gospodarczego)

Niektérzy z dostawcdéw naszych ustlug moga miec¢ siedzibe poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG), w szczegolnosci USA. Przy przekazywaniu danych poza obszar EOG
zachowujemy wzmozona ostroznos¢. Weryfikujemy, czy dostawy gwarantujg wysoki stopien
ochrony danych osobowych, zgodny z wymogami prawnymi obowigzujacymi na terenie
EOG. W przypadku przekazywania danych osobowych do podmiotéw z siedziba w Stanach
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Zjednoczonych, weryfikujemy, czy dany podmiot przystapil do programu ochrony danych
UE-USA i znajduje si¢ na liscie organizacji certyfikowanych, prowadzonej przez Departament

Handlu Stanéw Zjednoczonych.
Poznaj prawa, jakie Ci przystuguja:

Uzytkownikowi w zwiazku z przetwarzaniem jego danych osobowych przystuguja
nastepujace prawa (art. 12-21 RODO):
e doinformacji w zakresie przetwarzanych danych (art. 12 i 13 RODO),

e dostepu do tresci swoich danych osobowych (art. 15 RODO),

e wniesienia zadania sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO), tj. poprawienia
danych nieprawidlowych oraz uzupetnienia danych niekompletnych,

® wniesienia zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO),

e wniesienia zadania przeniesienia swoich danych osobowych do innego administratora
(art. 20 RODO),

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng
sytuagja (zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO), jednak prawo to nie ma charakteru
bezwzglednego - tzn. mimo wniesienia sprzeciwu w dalszym ciaggu mozemy przetwarzac
dane osobowe jezeli wykazemy, ze istnieja wazne, prawnie uzasadnione podstawy do
przetwarzania, nadrzedne wobec praw i wolnosci lub podstawy do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen,

e wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych dokonywanego na
potrzeby marketingu bezposredniego, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane
z takim marketingiem bezposrednim.

e wniesienia zadania usunigcia danych osobowych (zgodnie z art. 17 RODO) - tzw. ,,prawo
do bycia zapomnianym”, prawo to przystuguje, gdy przetwarzamy dane niezgodnie
z prawem, gdy uzytkownik zlozy sprzeciw wobec przetwarzania danych w celach
marketingowych oraz gdy dane musza zosta¢ usuniete, abysSmy wywiazali sie
z obowiazku wynikajacego z przepisow prawa.

e Do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

Ochrona danych

Wykorzystujemy wszelkie dostepne srodki fizyczne, techniczne i organizacyjne, aby
zapewni¢ prawidtowa ochrone danych osobowych. W szczego6lnosci zabezpieczamy je przed
zniszczeniem, przypadkowa utrata, ujawnieniem osobom nieuprawnionym, zmiang

i weryfikuje zakres dostepu.

Aktualizacja Polityki Prywatnosci
Polityka Prywatnosci bedzie na biezaco aktualizowana m.in. w przypadku wprowadzenia

nowych wymagan prawnych badz wytycznych. Na biezaco uwzgledniamy takze zmiany



technologii, wykorzystywanej w procesie przetwarzania danych oraz ich ochrony, zmiany
celow przetwarzania, kategorii pozyskanych danych oraz podstaw prawnych dla ich

przetwarzania.



